Polityka korzystania z narzedzi sztucznej inteligenciji

[Nazwa firmy] | Wersja 1.0 | Obowigzuje od: [data] | Wtasciciel dokumentu: [imie i nazwisko, stanowisko]

Szablon ma charakter pomocniczy i nie stanowi porady prawnej. Elementy w nawiasach kwadratowych uzupetnij lub
usun. Przed wdrozeniem skonsultuj dokument z prawnikiem, zwtaszcza jesli przetwarzasz dane osobowe lub dziatasz w
sektorze regulowanym.

1. Cel i zakres

Polityka okresla, jak pracownicy i wspoétpracownicy [Nazwa firmy] moga korzystac z narzedzi sztucznej
inteligencji (Al) w pracy, aby wykorzystac ich uzytecznos¢ bez narazania firmy na wyciek danych,
btedne decyzje i naruszenie przepisow.

Dotyczy wszystkich oséb pracujgcych dla firmy (etat, umowy cywilnoprawne, praktykanci) oraz
wszystkich narzedzi Al, w tym generatoréw tekstu i obrazu, asystentéw wbudowanych w pakiety
biurowe, ttumaczy, narzedzi do transkrypciji i agentow automatyzujgcych zadania. Obejmuje takze
narzedzia darmowe i prywatne konta uzywane do zadan stuzbowych.

2. Definicje

Narzedzie Al Kazde oprogramowanie lub ustuga, ktéra generuje tresci, odpowiedzi,
klasyfikacje lub decyzje z uzyciem modeli uczenia maszynowego.

Narzedzie zatwierdzone Narzedzie wpisane na Liste zatwierdzonych narzedzi Al, uzywane wytgcznie na
koncie firmowym.

Shadow Al Uzywanie narzedzi Al do zadan stuzbowych bez wiedzy i zgody firmy, w tym na
kontach prywatnych.

Wiasciciel tematu Al [Imie i nazwisko, stanowisko]. Osoba odpowiedzialna za wdrozenie i
egzekwowanie polityki.

3. Wiasciciel tematu Al

Wiasciciel tematu Al prowadzi rejestr narzedzi Al, zatwierdza i wycofuje narzedzia, odpowiada na
pytania pracownikéw (,czy moge tego uzyc¢ do..."), przyjmuje zgtoszenia incydentéw i raz na [6]
miesiecy przedstawia zarzadowi krétki raport. Ma prawo wstrzymac uzycie narzedzia do czasu
wyjasnienia ryzyka.

4. Narzedzia zatwierdzone
» Do zadan stuzbowych wolno uzywac wytgcznie narzedzi z Listy zatwierdzonych narzedzi Al
prowadzonej przez wtasciciela tematu Al.

* Narzedzia uzywa sie wytacznie na kontach firmowych. Konta prywatne i darmowe wersje nie
moga stuzy¢ do przetwarzania danych firmy.

» Chcesz uzy¢ nowego narzedzia? Zgtos to wilascicielowi tematu Al. OdpowiedzZ w ciggu [5] dni
roboczych. Do czasu decyzji narzedzia nie uzywasz do danych zéttych i czerwonych.

» Zatwierdzenie poprzedza ocena dostawcy wedtug Checklisty oceny dostawcy narzedzia Al oraz
wpis do rejestru.
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5. Klasy danych

Przed wklejeniem czegokolwiek do narzedzia Al okresl, do jakiej klasy nalezg dane.

ZIELONE Tresci publiczne: strona WWW, publikowane Dowolne narzedzie zatwierdzone.
materialy, oferta w wersji publicznej, ogélne
pytania o wiedze.

ZOLTE Dokumenty wewnetrzne bez danych Tylko narzedzia zatwierdzone, konto
osobowych: procedury, notatki ze spotkan bez firmowe, wyniki sprawdzasz przed
danych klientéw, szkice ofert bez nazw i cen uzyciem.
indywidualnych.

CZERWONE Dane osobowe klientéw i pracownikéw, dane Zakaz, chyba ze whasciciel tematu Al
finansowe, tajemnice handlowe, kod Zrédtowy, pisemnie zatwierdzit konkretne
umowy z klientami, hasta i klucze dostepu, zastosowanie po ocenie ryzyka.

informacje poufne objete umowa.

Watpliwosci rozstrzygasz na korzysc¢ wyzszej klasy danych.

6. Zasady korzystania

Nalezy
» sprawdzac wynik pracy narzedzia przed uzyciem: fakty, liczby, nazwy, cytaty, linki;
« zanonimizowac dane, jesli zadanie tego wymaga i anonimizacja nie zmienia sensu zadania;

» zglaszac wlascicielowi tematu Al nowe zastosowania, ktére wptywajg na klientow lub
pracownikow.

Nie wolno
» wprowadza¢ do narzedzi Al danych czerwonych bez zatwierdzenia;

« uzywac Al do podejmowania lub przygotowywania decyzji o osobach (rekrutacja, ocena
pracownikow, zwolnienia, scoring klientow) bez zgody zarzadu i konsultacji prawnej;

» wysytac klientom odpowiedzi wygenerowanych przez Al bez weryfikacji przez czlowieka;

» podtgczac narzedzi Al do skrzynek pocztowych, dyskéw, systemow finansowych lub CRM bez
zatwierdzenia zakresu uprawnien;

» omija¢ zabezpieczen narzedzi ani korzystac z narzedzi zakazanych.

7. Odpowiedzialnos¢ za wynik

Osoba, ktora wysyta, publikuje lub wykorzystuje tre$¢ przygotowang z udziatem Al, odpowiada za jej
tresc tak, jakby napisata ja samodzielnie. Powotanie sie na to, ze ,tak odpowiedziato narzedzie", nie
zmienia odpowiedzialnoSci.

8. Tresci publikowane na zewnatrz

Obrazy, nagrania i teksty generowane przez Al, ktore publikujemy na zewnatrz, sg oznaczane tam,
gdzie wymagajg tego przepisy (w szczegodlnosci art. 50 rozporzadzenia o sztucznej inteligencji) lub
gdzie brak oznaczenia mogiby wprowadzaé odbiorcow w biad. Watpliwosci zglaszasz wiascicielowi
tematu Al przed publikacja.
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9. Zgtaszanie incydentéw

Za incydent uwazamy w szczego6lnosci wklejenie danych czerwonych do niezatwierdzonego narzedzia,
wystanie klientowi btednej tresci wygenerowanej przez Al, nieautoryzowany dostep do konta narzedzia
oraz utrate urzadzenia z zalogowanym kontem. Zgto$ incydent niezwtocznie, nie péZniej niz w ciggu
[24] godzin od jego zauwazenia, na adres [e-mail / telefon]. Zgtoszenie w dobrej wierze nie jest
podstawg do wyciggania konsekwencji wobec zgtaszajgcego. Wiasciciel tematu Al ocenia, czy incydent
wymaga zgtoszenia do inspektora ochrony danych, UODO lub klienta.

10. Szkolenie

Kazda osoba uzywajgca narzedzi Al przechodzi szkolenie wstepne ([60] minut) obejmujgce niniejszg
polityke, klasy danych i przyklady z naszej pracy. Szkolenie powtarzamy raz na [12] miesiecy i przy
istotnej zmianie polityki. Lista uczestnikéw jest przechowywana przez [wtasciciela tematu Al].

11. Przeglad i sankcje

Polityke przegladamy co [6] miesiecy oraz przy zmianie przepiséw lub wdrozeniu nowego rodzaju
narzedzi. Naruszenie polityki moze skutkowac¢ cofnieciem dostepu do narzedzi oraz konsekwencjami
przewidzianymi w regulaminie pracy lub umowie.

Zatwierdzit (zarzad): Wiasciciel tematu Al:

[imie, nazwisko, data, podpis] [imie, nazwisko, data, podpis]
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